UBND TINHNAM BPINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 2396 /KH-SGDDT Nam Dinh, ngay 29 thang /2 nam 2023
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2024

Thuc hién Ke hoach sé 163/KH-UBND ngay 25/ 12/2023 cua UBND
tinh Nam Dinh vé& K& hoach Théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
nam 2024, dé tiép tuc nang cao chit luong cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) trong linh vuc gido duc va dao tao, S6¢ Gido duc va Pao tao
(GDDT) xdy dung K& hoach thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh nim
2024 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Gop phén thuc hién c6 hi¢u qua nhiém vy CCHC theo chi dao cua
Trung wong va cua tinh; Nang cao nhan thirc ctia can bg, cong chuc, vién
chtic vé cong tic CCHC; Tao chuyén bién tich cuc vé tinh than, thai d6 lam
viéc, y thuc trach nhi¢ém cua can by, cong chirc, vién chiic trong qué trinh
thuc thi cong vu.

- Tang cuong sy tham gia, ung hd, giam sat cua nguoi dan, doanh
nghiép, cac t6 chirc xa hoi trong trién khai cac nhiém vu CCHC.

- Phdi hop véi cac co quan truyén thong, bao chi, co quan thong tin
dai ching; Phat huy vai tro tich cyc cia cac co quan, don vi trong nganh
trong vi¢c phat hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mat tich cuc cling
nhu nhitng han ché trong céng tac CCHC & cac cap; phat hién va nhan rong
céc tap thé, c4 nhan dién hinh tién tién trong thyc hién CCHC.

2. Yéu ciu

- Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC dugc t6 chic thudng
xuyén, lién tuc, bdo dam tinh thoi su.

- Pay manh tmg dung cong nghé thong tin (UDCNTT) vao hoat dong
tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao nhat.

- Noi dung tuyén truyén phal phong pht, thiét thuc, hiéu qua, phu horp
v6i timg d6i tuong. Kip thoi d6i méi, da dang cac hinh thtrc tuyén truyén.
Gan nodi dung thong tin, tuyén truyén vé CCHC véi 16 trinh thuc hién cac
nhiém vu Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2025 va Ké hoach CCHC nam
2024 cua tinh.

- Tang cu:0’ng cac luc lu’O’ng tham gia cong tac tuyen truyén; két hop
cong tac tuyén truyén vé CCHC 1ong ghép véi pho bién, tuyén truyén, giao
duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Pang va phap luat ciia Nha nudc.
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I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

a) Tuyén truyén, pho bién sdu rong vé muc tiéu, y nghia, tdm quan
trong ctia CCHC chinh gop phéan cai thién méi truong dau tu kinh doanh,
nang cao ning luc canh tranh, thiic day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.
Vai tro, trach nhiém cua cip uy dang, ciia nguoi dung dau co quan, don vi,
ngudi dimg dau cac to chire, doan thé trong nganh trong viée trién khai thuc
hién nhiém vu CCHC; trach nhiém cua td chic, c4 nhan trong vi¢c tham gia
giam sat vi¢c thuc hién CCHC.

b) Tuyén truyén cac van ban chi dao cua Trung uong va cua tinh vé
cong tc CCHC nhu: Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh
phu ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021- 2030;
Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/09/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc
day manh thyc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan 2021-
2030; Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 18/06/2021 ciua Ban Chap hanh Pang
bd tinh va Ké hoach s6 79/KH-UBND ngay 16/07/2021 cia UBND tinh vé
day manh CCHC, nang cao ning luc canh tranh, xtc tién va thu hat dau tu
tinh Nam Dinh giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh sé 2084/QD-UBND ngay
28/09/2021 ctia UBND tinh Nam Binh vé viéc diy manh thyc hién Chuong
trinh téng thé CCHC nha nuée tinh Nam Dinh giai doan 2021 - 2030; Ké
hoach s6 111/KH-UBND ngay 29/09/2021 ctia UBND tinh vé CCHC tinh
Nam Binh giai doan 2021-2025; Chi thi s6 34/CT-UBND ngay 07/10/2021
ctia UBND tinh vé viéc déy manh thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC
nha nudc tinh Nam Dinh giai doan 2021 - 2030; Ké hoach sé 120/KH-
UBND ngay 31/12/2020 vé Chuyén d6i s tinh Nam Dinh giai doan 2021-
2025, dinh hudéng 2030; Ké hoach s6 115/KH-UBND ngay 25/12/2020 vé
UDCNTT, phét trién chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang
trong hoat dong ctia co quan nha nudc tinh Nam Pinh giai doan 2021 - 2025;
K& hoach s6 122/KH-UBND ngay 22/10/2021 ctia UBND tinh vé thuc hién
Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 15/10/2021 cta BCH Pang bd tinh vé
“Chuyén ddi sb tinh Nam Dinh dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030”;
Cac Ké hoach khai thyc thuc hién cong tac CCHC giai doan 2021-2025, ndm
2024 cua S6 GDDT, cua co quan, don vi,...

¢) Tuyén truyén vé cac ndi dung co ban cua cong tac UDCNTT:

- Cai cach thé ché: Tuyén truyén cac quy dinh ctia Trung wong va cia
tinh vé cai cach thé ché; két qua cua viéc cai cach thé ché trong dé trong tam
tuyén truyén viéc nang cao chat luong xay dung cic van ban quy pham phép
luat, viéc thuc hién day du, ding qui dinh vé theo dbi thi hanh phap luat;
hiéu qua ctia viéc thuc thi c&c van ban quy pham phap luat trén dia ban tinh.

- Cai cach thu tyc hanh chinh (TTHC): Thuc hién tét cong tac truyén
thong vé hoat dong kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cia
lién thong trong giai quyét TTHC trén dia ban tinh; viéc thuc hién cat giam
thoi gian, don gidn hod cac TTHC; muc dd hai long ctia nguoi dan, td chire,
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doanh nghiép trong giai quyét TTHC. Tuyén truyén cic van dé can biét khi
thuc hién TTHC, cha trong mot s6 linh vuc chu yéu nhu: cép ban sao bﬁng
t6t nghiép, thanh 1ap trung ngoai ngi, tin hoc, diang ky dy thi TNTHPT,
tuyén sinh, khiéu nai, t céo.,...

- Cai cach to chlrc bd mdy: Tuyén truyén vé két qua sip xép to chuc
bd may, tinh gian bién ché, sip xép vi tri viéc lam cua co quan, don vi trong
nganh va cua tinh.

- Cai cach ché do cong vu: Cac quy dinh cua phap luat vé quan 1y,
tuyén dung, str dung, danh gia, khen thuong - ky luat dbi voi can bo, cong
chtrc, vién chirc. Tinh hinh, két qua cai cach ché do cong vu trén dia ban tinh
trong do6 tap trung tuyén truyén quyén, nghia vu va trach nhiém cia can bo,
cong chire, vién chirc trong thuc thi cong vu; cong tac dao tao, boi dudng; ky
cuong, ky luat hanh chinh, dao dic cong vu va y thirc trach nhiém, tinh than
thai d§ phuc vu nhan dan cia ddi ngili can bg, cong chirc va nguoi ding dau
co quan, don vi.

- Cai cach tai chinh cong: Két qua cong tac cai cach tai chinh cong, co
ché tu chi tai chinh d6i vdi co quan, don vi trong nganh va cua tinh; viéc
thuc hién quyén tu chu cua cac don vi su nghiép cong lap; thuc hién dan chu,
cong khai, minh bach vé tai chinh cong cua co quan, don vi; thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi...

- Xay dyng va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sé: Thong tin,
tuyén truyén cac ndi dung vé UDCNTT, xdy dung Chinh pha dién tir, Chinh
phu sd theo quy dinh ctia Trung wong va cia tinh; két qua cua viéc
UDCNTT gép phan nang cao hiéu qua hoat dong ctia cic co quan, don vi
trong nganh; vai trd0 UDCNTT trong giai quyét TTHC trén mdi truong dién
tu.

d) Tang cudng tuyén truyén cach lam hay, tim guong tiéu biéu, cac to
chtc, tap thé xuét sic, cac sang kién, y tudng cua doi ngii can by, cong chic,
vién chirc nham nang cao hiéu qua cong tic CCHC trén dia ban tinh; tuyén
truyén cac y kién, gop y, phan anh ctia ngudi dan, to chitrc, doanh nghiép ddi
vai cong tac CCHC cua tinh...

d) Tuyén truyén cac quy dinh ctia phap luat vé mdi quan hé giira nha
nudc va nhan dan; quyén, nghia vu va trdch nhi¢ém cua ca nhan, td chuc
trong viéc tham gia va giam sat tién trinh CCHC.

e) Thong tin, tuyén truyén vé co ché, chinh sach va giai phap vé cai
thién moi trudng dau tu kinh doanh va cong tac hd trg doanh nghiép trén dia
ban tinh.

f) Tuyén truyén d6i voi cac noi dung, két qua cac Chi sé danh gia hoat
dong cta co quan hanh chinh nha nudc nhu: Chi s6 ning luc canh tranh cap
tinh (PCI); Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi s6 hai long cta
nguoi dan, td chirc ddi véi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuédc
(SIPAS); Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI), ...



2. Hinh thtrc tuyén truyén

- T6 chuc tuyén truyén thong qua cac phuong tién thong tin, truyén
thong; trén Cong thong tin dién tir, cac chuong trinh truyén thanh, ban tin
cua co quan, don vi; tuyén truyén qua tai li¢u, pano, ap phich, khau hiéu, céac
hoat dong van hoa, van nghé va cic san pham tuyén truyén khac vé cac muc
tiéu, giai phap xdy dung Chinh phu s6 phuc vu Nhan dan; huéng dan cach
thic dé cong dan, td chirc st dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu
chinh cong ich; str dung cac tmg dung nhu email, Zalo, tin nhian SMS... dé
tuong tac voi to chirc, doanh nghiép, cong dan trong qué trinh giai quyét
TTHC nham ting su hai long cta to chirc, doanh nghiép, cong dan dbi véi co
quan, don vi trong nganh va cua tinh .

- Cung cép théng tin cho cac co quan thong tin bao chi vé tinh hinh
thuc hién va két qua cong tic CCHC tai co quan, don vi, nhiing tac dong tir
CCHC tai hoi nghi giao ban hang thang.

- Long ghép ndi dung CCHC vao céc hoat ddng thudng xuyén, cac hoi
nghi tuyén truyén, pho bién phap luat ciia co quan, don vi.

- Duy tri, ting cuong st dung cac tng dung nhu email, Zalo... dé
tuong tac voi to chirc, doanh nghiép, cong dan trong qué trinh giai quyét
TTHC nhiam ting sy hai 10ng cua to chic, doanh nghiép, cong dan ddi véi co
guan, don vi.

III. MOT SO HOAT PONG TUYEN TRUYEN CAI CACH
HANH CHINH TRONG TAM NAM 2024 (C6 Phuy lyc kém theo).

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién bé tri tir nguon kinh phi thuong xuyén dugc phan
bo trong du toan hang nim cua cc co quan, don vi do cip co tham quyén phé
duyét.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac don vi thugc va trwc thugc Sé, phong GDDPT cac huyén,
thanh ph6 Nam Pinh va cic trung tim GDNN-GDTX

- T6 chitc phd bién, quan triét va chi dao trién khai, thuc hién day du,
nghiém tic cac ndi dung ctuia Ké hoach nay.

- Thuc hién nhi€ém vu thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2024 thudc
pham vi, chitc ning, nhiém vu don vi; dinh ky béo cao S& GDDT (1ong ghép
trong bao cio so két va tong két naim hoc, bao céo cong tac cai cach hanh
chinh) va gai vé Vian phong So tong hop két qua bao cao UBND tinh theo
quy dinh.

2. Van phong S¢

- Theo doi, don dbc viéc trién khai thuc hién K& hoach cta cac don vi.

- Kiém tra, d6n dbc cac co quan, don vi thuc hién nhi¢m vy thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh theo diing Ké hoach da ban hanh. Dé xuat
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khen thuéng nhitng tip thé, ca nhan 1am tt nhiém vu va kién nghi xir ly ddi
v6i nhitng tap thé, ca nhan thuc hién khong nghiém tic Ké hoach nay.

Trén day 1a Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2024 ctia S& GDDT. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan,
vudéng mic, dé nghi trao d6i vé S& GDPT (qua Vin phong) dé phéi hop giai
quyetds,

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- UBND tinh Nam Dinh;

- Sé TT&TT Nam Dinh;

- S& Noi vu Nam DPinh;

- Giam ddc So;

- Cac Pho GD So;

- CBGD tinh;

- Cac don vi thudc, truc thudc So;

- Phong GDDT cac huyén, thanh phé Nam Binh;
- C4c trung tam GDNN-GDTX; ~ o n
_ C6ng TTg})T Sé; Nguyen Van Thuan

- Luu: VT, VP.
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